
OFFICE DE TOURISME PAYS DU ROQUEFORT

Le Pays du 
Roquefort

"Ici, on vit grandeur nature"

SOIREE
ROQ‘FORT TEAM



CONQUÊTE DE CLIENTÈLE
IMAGE D’UNE DESTINATION

ATTRACTIVE
NOTORIÉTÉ

FACILITER L’ACCÈS À
L’INFORMATION 

SUSCITER L’ÉMOTION

ACCUEIL PERSONNALISÉ
ÊTRE EXPERT DE SA DESTINATION
PRENDRE EN COMPTE LES BESOINS

FIDELISER
SOIGNER LA RELATION CLIENT

Avant

Pendant

Après

NOS MISSIONS
Les missions de l’Office de Tourisme sont multiples mais toutes convergent vers la
valorisation et l’attractivité du territoire.Une équipe à

votre service !

OFFICE DE TOURISME

PAYS DU ROQUEFORT



NOS SERVICES

PROMOUVOIR LA DESTINATION & VOS OFFRES
Site Internet 
Réseaux sociaux : jeux concours / campagnes
promotionnelles
Applications mobiles (Rando Grands Causses, Balades
Grands Causses, Sortir en Aveyron)
Une collection print attrayante et informative
Salons
Accueil presse et blogueurs
Commercialisation 
Accès à un pack communication avec des photos de    
la destination et la ligne éditoriale

Roquefort Tourisme
89 670  pages vues

Roquefort Tourisme
4 8100 followers

Roquefort Tourisme
1 695 followers



NOS SERVICES

8 500 visiteurs
accueillis 

aux comptoirs

ACCUEILLIR & CONSEILLER 
Échanges personnalisés pour les visiteurs et les locaux
Distribution de documentation
Mise en avant des professionnels partenaires
Partout !

Aux comptoirs
Hors les murs : sites de visites, hébergeurs, évènementiels,
marchés de pays, salons

3 400 visiteurs
accueillis 

hors les murs



NOS SERVICES

 ACCOMPAGNER LES PARTENAIRES

Observation de l’économie touristique
Ressources à disposition dans notre Espace Pro
Formation à la connaissance du territoire
Démarches qualifiantes : labellisations
Les "Journées Tourisme" pour monter en compétences 
Participation à vos pots d’accueil* 
Création de supports de communication

3 
Journées Tourisme



NOS SERVICES

IMPULSER LA MISE EN RÉSEAU 

La Roq'Fort Team
Création de partenariats
Blabla pro & bourse d'échanges
Newsletter mensuelle

124 professionnels à la
Bourse d'échanges

de dépliants 



L‘OFFICE DE TOURISME &
LES PROS
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Plus de pros dans
la Roq’Fort’Team

Une offre
qualitative de plus

en plus riche

Plus d’atouts pour
séduire les visiteurs

Plus d’attractivité pour
le Pays du Roquefort

Plus de visiteurs pour
le Pays du Roquefort

Plus de clients 

VOUS NOUS

ROQ' FORT 

T E A M



L‘OFFICE DE TOURISME &
ORIENTATIONS 2024

Renouvellement
Classement Catégorie I
Marque Qualité Tourisme

Maison du Roquefort
Agritourisme & oenotourisme
Tourisme Durable
Développement de la commercialisation
Hub d’Information Territorial Aveyron





TEMPS FORT
DÉMARCHE DOG FRIENDLY



DÉMARCHE DOG FRIENDLY

CHIFFRES CLÉS

1.5
Marché des animaux de

compagnie multiplié par 1.5
en l’espace de 10 ans

50%
En France, 1 foyer sur 2
possède un animal de

compagnie

84 %
des Français voyagent avec

leur chien

13M
de Français pratiquent du

sport avec leur chien



DÉMARCHE DOG FRIENDLY

MÉMO CANIN

Nos bons plans et conseils pour des vacances réussies
avec chiens.

Le Pays du Roquefort et ses grands espaces préservés,
est une destination idéale pour les visiteurs avec chiens
et correspond parfaitement à leurs attentes.

Disponible en téléchargement sur le site Internet.



Laurence GUIBBAL
        Cave Roquefort Société

Anne Marie et Philippe LE GUEN 
       Gîte le Penty 
      Labellisé Qualidog : 2 truffes 

DÉ MARCHE DOG FRIENDLY

NOS PROS TEMOIGNENT



TEMPS FORT

TOURISME &VÉLOS



TOURISME & VÉLO

NOS INFRASTRUCTURES

Communauté de communes du Saint-Affricain,
Roquefort, 7 Vallons labellisée Territoire Vélo

3 stations de services vélo en libre service :
        Saint-Affrique, Saint-Izaire et Plaisance

Base VTT, De Roquefort aux Rougiers : 
        35 circuits soit + de 780 km de sentiers



7 hébergements labelisés les “Bonnes Adresses à Vélo” :
       Gites la Molière Haute, Domaine le Vaxergues, 
       Maison proche centre ville, Hôtel Cap Vert et Appart     
       Hôtel Spa LE 1837, Les Magnolias, Le Combalou

1 itinérance cyclo Epopée en Pays du Roquefort 
       4 jours - 363 km

Brebis'Cyclette : Un parcours labellisé “Vélo & Fromages ”
familial et savoureux au Pays du Roquefort : 

        4 heures - 60 km

1 appli : Rando Grands Causses avec tous nos itinéraires

1 print : Base VTT-FFV De Roquefort aux Rougiers 

TOURISME & VÉLO

NOTRE OFFRE



TOURISME & VÉLO

NOTRE OFFRE

 5 vélocistes à Saint-Affrique : vente, réparations
       Cycles Azam, Cycles Dumas Natural, Saint-Aff Bike Shop,  
       Sauca et Xpert loisirs

4 points de location 
3 à Saint-Affrique : Cycles Dumas Natural, Saint-Aff
Bike Shop, Sud Aveyron Expérience
1 à Plaisance : Cycling Magnolias



Yoan PEYROTTES- Itineyron 

Jordan GAUDY- Saint Aff Bike Shop

TOURISME & VÉLO

NOS PROS TEMOIGNENT



Le Pays du 
Roquefort

OFFICE DE TOURISME PAYS DU ROQUEFORT

"Ici, on vit grandeur nature"


